CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
NR. 294 | L7 04

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile §i completarile
ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestdri servicii, intre:

1. Pirtile contractante
TEATRUL ION CREANGA,

§i

TOTAL GRUP SOLUTIONS S.R.L.,

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c) preful contractului - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala i corespunziitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului;

e) produse - echipamentele, maginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f) forta majord - reprezintd o imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila si inevitabila, care se afla in afara controlului oricarei parti, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, §i care face imposibild executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restric{ii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci
enunfiativa. Nu este considerat for{a majora un eveniment asernenea celor de mai sus care, fara a crea
o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinté zile calendaristice dacd nu se specifica
in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul si pretul contractului

4.1. Prestatorul se obliga s& presteze in folosul Achizitorului servicii de mentenanti sistem video
CCTYV aflat in dotarea Teatrului "lon Creangd” la Sala Mare de spectacole din Str. Piaja Amzei
nr. 13, Sector 1, Bucuresti - cod CPV 50343000-1, in conformitate cu achizifia directd din catalogul
electronic DA37999890/29.04.2025, ce face parte integrantd din prezentul contract si cu obligatiile
asumate prin prezentul contract.




4.2. Achizitorul se obligd sa plateascad prestatorului pretul convenit pentru indeplinirea contractului
de servicii.

4.3. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, respectiv pretul serviciilor prestate, platibil
prestatorului de catre achizitor conform art. 7.3, este de 436,00 lei/luna fara TVA.

5. Durata contractului
5.1. Durata prezentului contract este de la 01.05.2025 si pana la data de 31.12.2025, cu posibilitatea
prelungirii prin act adifional pana la data de 30.04.2026, conform legislatiei in vigoare.

6. Obligatiile principale ale prestatorului

6.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract, respectiv sa

verifice periodic sistemul video CCTV in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

6.2. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performaniele cerute de citre

achizitor.

6.3. Prestatorul se obliga si despadgubeasci achizitorul impotriva oricdror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incédlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile
sau utilajele folosite pentru sau in legétura cu serviciile prestate, gi

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situagiei in care
o astfel de incilcare rezulta din respectarea solicitarilor scrise ale achizitorului.

6.4. Prestatorul se obligd sd intervind in maximum 48 ore din momentul solicitarii Achizitorului,
scrise prin fax/ e-mail sau telefonic.

6.5. Prestatorul se obligd schimbe echipamentele defecte sau cele care nu functioneazi la parametri
nominali in maximum 24 ore de la identificarea defectului.

6.6. Prestatorul se obliga furnizeze contra cost piesele de schimb si echipamentele necesare inlocuirii
celor defecte, in cazul in care echipamentele nu mai fac obiectul garantiei.

6.7. Prestatorul se obliga sa instruiasca personalul Achizitorului care va utiliza sistemul video CCTV.

6.8. Prestatorul se obliga si execute serviciile la sediul Achizitorului, cu exceptia reparatiilor de
amploare care se pot executa si la sediul Prestatorului, atunci cind conditiile o cer.

6.9. Prestatorul se obliga informeze periodic Achizitorul asupra starii sistemului video CCTV.

6.10. Prestatorul se obliga sd nu furnizeze unor terie persoane informatii legate de functionarea
sistemului video CCTV care ar putea sa le foloseascd partial sau in totalitate in scopul
compromiterii echipamentelor sau reproducerii solutiilor tehnice adoptate si care pun in pericol
activitatea Achizitorului, sub sanctiunea de daune interese. Acesti clauzi este valabila pe toatd
perioada deruldrii prezentului contractului, precum §i un an dupa data incetarii acestuia.

7. Obligatiile principale ale achizitorului

7.1. Achizitorul se obliga sa plateasca preful convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
7.2. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

7.3. Achizitorul se obliga sa pliteascd preful cétre prestator in termen de 60 de zile de la emiterea
facturii de cétre acesta si comunicarea acesteia citre Achizitor. Prestatorul are obligatia de a transmite
factura in vederea efectuarii platii. Factura va contine in mod obligatoriu cel pufin urmatoarele
elemente: date de identificare ale furnizorului, cont in Trezorerie, numarul si data facturii, descrierea
serviciilor, numirul si data contractului in baza ciruia au fost prestate serviciile, termen de plata.
7.4. Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 15 zile de la expirarea perioadei convenite,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor, insd numai cu condifia unei notificéri prealabile
cu cel putin 5 zile inainte de sistarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul
va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil, insd nu mai tarziu de 48 ore.

7.5. Achizitorul se obligé sa transmiti Prestatorului in timp util orice neregula legata de sistemul video
CCTV.




7.6. Achizitorul se obligd sd puna la dispozifia Prestatorului toate informatiile legate de starea
sistemului video CCTV de la Sala Mare de spectacole, in scopul bunei desfasurdri a obiectivelor
contractului.

7.7. Achizitorul se obliga sa asigure accesul Prestatorului la toate componentele sistemelor ce fac
obiectul prezentului contract.

7.8. Achizitorul se obliga sa nu furnizeze informatii legate de functionarea sistemelor altor persoane
fizice sau juridice care ar putea si le foloseascad partial sau in totalitate in scopul compromiterii
echipamentelor sau reproducerii solutiilor tehnice adoptate.

7.9. Achizitorul se obligd sd nu permita interventia altor persoane in utilizarea sistemelor in afara

celor instruite de Prestator.

8. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

8.1. In cazul in care, din vina sa exclusivé, prestatorul nu reuseste sa-si execute la termen, integral
sau in parte obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, ca penalitdti, o suma echivalentd cu o cotd procentuald de 0,01%/zi de intirziere din
pretul contractului raportat la partea neexecutati din contract.

8.2. In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 15 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalita{i, o suma echivalenta cu o cotd procentuala
de 0,01%/zi de intdrziere din plata neefectuata.

8.3. Nerespectarea obligafiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre pérti, in mod
culpabil, pentru o duratdi mat mare de 30 de zile, da dreptul parfii lezate de a cere rezilierea
contractului §i de a pretinde plata de daune-interese. Daca prestatorul nu isi executa obligatiile
asumate in termen de 30 de zile de la notificare, achizitorul are dreptul sa obfind indeplinirea
serviciilor de la un tert.

8.4. Achizitorul isi rezervd dreptul de a denunia unilateral contractul, printr-o notificare scrisa
adresatd prestatorului, fira nicio compensaiie, daca acesta din urma este declarat in stare de faliment,
cu conditia ca aceastd denuntare si nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire
pentru prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

9. Alte responsabilitifi ale prestatorului
9.1. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevdzute in contract cu profesionalismul i
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu solicitarile achizitorului.

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,

materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva,
cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurérii acestora este prevazuta in contract
sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
9.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor In conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodatd, este rispunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cét gi de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului. Respectarea
tuturor normelor legislative si tehnice aplicabile serviciilor prestate reprezinta raspunderea integrala
a prestatorului, excluzind complet rdspunderea achizitorului.

10. Alte responsabilitifi ale achizitorului

10.1. Achizitorul se obliga si puni la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnicd §i pe care le considerd necesare pentru indeplinirea
contractului.




11. Receptie i verificari

11.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea tehnica si achizitia DA37999890/29.04.2025.

11.2. Verificdrile vor fi efectuate de citre achizitor prin reprezentanfii sdi imputernicifi, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica in scris
prestatorului, identitatea persoanelor imputernicite pentru acest scop.

11.3. O data cu facturile transmise cétre achizitor, prestatorul va intocmi §i va comunica rapoarte
atestand serviciile executate spre aprobare de citre achizitor. Pentru evitarea oricdror neclaritafi,
pirtile sunt de acord ca achizitorul sa finalizeze verificarea rapoartelor astfel incat rezultatul sa fie
comunicat prestatorului in decurs de 7 zile zile lucratoare de la primirea acestora.

in cazul in care achizitorul formuleaza o notificare prin care solicita clarificiri cu privire la serviciile
realizate, pirtile vor solujiona diferendul cu privire la diferente in decurs de maximum 5 zile
lucritoare de la data primirii de catre prestator a notificarii.

In cazul in care se dovedeste ca suma in discujie este datorata de Beneficiar conform contractului,
Beneficiarul va achita respectiva suma ciétre Prestator in decurs de 5 (cinci) zile lucratoare de la data
solutionarii diferendului, pe baza facturii emise de Prestator si acceptate de Beneficiar.

In cazul in care, dupa expirarea termenului de 5 zile, partile raiman in diferend cu privire la cuantumul
sumei datorate in urma procedurii de receptie si verificare, Beneficiarul va plati prestatorului de indata
suma necontestatd, conform facturii reficute conform acestei sume de catre Prestator, urmand ca
pentru restul de suma pérfile s& se adreseze organelor judiciare competente.

Diferendele cu privire la modul de realizare a serviciilor nu vor afecta obligatiile Prestatorului si nu
indreptatesc Prestatorul si intarzie sau sa intrerupa serviciile.

12. fncepere, finalizare, intérzieri, sistare
12.1. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in termen maxim de 24 ore de la
semnarea contractului.
(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului;
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.
12.2. (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daci este cazul, oricare fazi a acestora previzutid
a fi terminatd intr-o perioadi stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate in termenul convenit
de pirti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:

a) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

b) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incélcarea contractului
de citre prestator,
indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricérei faze
a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act
aditional.
12.3. Daci pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respectd termenul de prestare, acesta
are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de
prestare asumate s€ face cu acordul partilor, prin act aditional.

13. Forfa majord

13.1. Forfa majora este constatata de o autoritate competenta.

13.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

13.3. indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a forjei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pané la aparitia acesteia.




13.4. Partea contractanté care invoca forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia §i sa ia orice mésuri care ii stau la dispozitie in vederea
limitérii consecintelor.

13.5. Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte par{i incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

13.6. Dacé forfa majori actioneazi sau se estimeazi ca va acfiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fara
ca vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

14. Solutionarea litigiilor

14.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neinelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legétura cu
indeplinirea contractului.

14.2. Daca, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul §i prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
de catre instan{cle judecatoresti din Romania.

15. Limba care guverneazi contractul
15.1. Limba care guverneazi contractul este limba romana.

16. Comunicari
16.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat §i in momentul
primirii.
16.2. Comunicdrile intre parti se pot face i prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

17. Legea aplicabili contractului
17.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi, o£9.04. M prezentul contract in 2 (doud) exemplare originale,

unul pentru prestator §i unul pentru achizitor.









