CONTRACT DE SERVICII

nr._/tf) din data Jf 04 pdl

Capitolul 1 - Partile contractului

Intre pértile,

1. TEATRUL ION CREANGA, cu sediul in Bucuresti, Str. Constantin Budisteanu nr. 24,
sector 1, cod fiscal 4266514, cod IBAN RO 57TREZ70121G335000XXXX, deschis la Trezoreria
sector 1, telefon: 021/317.11.69, adres3 email: contact@teatrulioncreanga.ro, reprezentat de

dnul Petre-Gabriel COVESEANU - Manager (Director), parte numita in continuare BENEFICIAR
0,

2. s.c.ReviTEcH GLoBAL soLuTions s.R.L. (D

, numitd in cele ce urmeazi FURNIZOR,
s-a incheiat urmatorul contract:

Capitolul 2 - Obiectul contractului

2.1. Cadrul general

Obiectul prezentului contract il constituie furnizarea de citre S.C. REVITECH GLOBAL
SOLUTIONS S.R.L (Furnizor) citre Beneficiar, a serviciilor de mentenanta software financiar-
contabil specificate la cap. 2 pct. 2.2. pe o perioad3 specificatd la cap. 3. Beneficiarul este de
acord sd exploateze aceste servicii si s§ pliteascd tarifele stabilite in prezentul contract.
Serviciile se presteaza |a sediul Beneficiarului.

2.2. Activitatile prestate

Acordarea dreptului de utilizare si garantarea conexiunii la aplicatia: Contabilitate
Bugetara partida dubla, Gestiune si Mijloace Fixe, Buget si A.L.O.P., in conformitate cu
achizitia din SEAP DA 30434102/19.04.2022, cod CPV 72267000-4 — Servicii de intretinere si
reparatii de software. Aplicatia va fi actualizat3 legislativ, se va mentine la zi din punct de
vedere legislativ si tehnic a programelor din pachet.

Furnizorul va acorda si garanta Beneficiarului conexiunea la aplicatia de mai sus,
gazduite pe Serverul Beneficiarului, fir3 a oferi exclusivitate asupra licentei.

2.3. Intretinerea pachetelor de programe utilizate de Beneficiar
Asistarea in utilizarea programelor in vederea mentinerii in functiune a sistemului
informatic la parametrii optimi.
Instruirea sau reinstruirea personalului Beneficiarului; instruirea noilor angajati pentru
folosirea programelor care acoperi domeniul lor de activitate. -
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Realizarea copiilor de rezerv ale sistemelor; serviciu care v garanteaza siguranta

datelor pana in momentul credrii punctului de rezervi pe unitatile de stocare indicate de
Beneficiar.

2.4, Asigurarea unei linii de suport
Pentru rezolvarea diverselor probleme de procedurs, utilizare a programelor,
considerente legislative, asigurarea liniei de suport va putea fi efectuatd fie on-line (in functie

de capacitatea tehnicd de moment a Departamentului de Implementare si Suport al
Furnizorului), fie telefonic.

Capitolul 3 - Durata contractului
3.1. Contractul intra in vigoare la data de 01.05.2022.
3.2. Durata contractului este pana la data de 31.12.2022.

3.3. Contractul incheiat pe o perioadd determinat3, daci nu a fost denuntat in conditiile
cap. 6 pct. 6.2, se va putea prelungi prin incheierea unui act aditional pan3 la data 30.04.2023
conform legislatiei in vigoare.

Capitolul 4 - Tarife si modalitati de plata

4.1. Tariful pentru serviciile ce fac obiectul acestui contract este de 550 Lei/luna, la care se
adauga TVA.

4.2. Furnizorul va factura catre Beneficiar in prima decad3 a lunii contravaloarea serviciilor

acordate pentru luna curentd, sau in cazul vizitelor la cerere, dupa fiecare vizita solicitatd de
Beneficiar.

4.3. Facturile vor fi transmise Beneficiarului fie direct, prin intermediul Asistentului sau
Coordonatorului Tehnic, fie prin post4 la adresa indicati de acesta. Daci Beneficiarul pretinde
ca nu a primit factura, acesta nu este exonerat de la plata contravalorii serviciilor prestate de
Furnizor, putand fi eliberata Beneficiarului, la cerere, o copie de pe facturs.

4.4. Beneficiarul va achita contravaloarea facturii in termen de 60 zile de la data emiterii
acesteia, prin transfer bancar intr-un cont indicat de Furnizor pe facturs.

4.5. n cazul neefectudrii plitii la termen, Furnizorul va suspenda serviciile acordate citre
Beneficiar, pand la data la care Beneficiarul face dovada pltii citre Furnizor a tuturor sumelor

restante, fard posibilitatea ca serviciile aferente si suspendate si poat3 fi recuperate dupa
aceasta data.

Capitolul 5 - Conditii de prestare a serviciilor

5.1. Serviciile specificate vor fi executate prin intermediul Asistentilor si Coordonatorilor
tehnici zonali disponibili. Serviciile care presupun acest lucru vor fi executate la sediul
Beneficiarului, prin prezenta direct, efectuandu-se lunar 1 (una) vizit gratuita a cate maxim
5 ore incluse in cadrul prezentului contract. Pentru orice vizitd suplimentar care nu implic3
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remedieri de functionalitate acceptare in varianta initiald a sistemului se va taxa suplimentar
cu 150 lei/ord de interventie.

5.2. Furnizorul se obligd s3 respecte normele si regulamentele interne ale Beneficiarului
referitoare la disciplina intern3 si la misurile de securitate fizica si a informatiei, ori de cate
ori desfdsoara o activitate in sediile acestuia.

5.3. Furnizorul se obligi s3 pastreze confidentialitatea asupra informatiilor la care are acces
pe perioada derularii prezentului contract.

5.4. Beneficiarul se oblig s3 asigure reprezentantilor Furnizorului conditiile necesare pentru
desfdsurarea activititilor ce constituie obiectul contractului, accesul la informatiile si
resursele necesare pentru aceasta si si desemneze dintre angajatii sai persoanele care si
colaboreze cu persoanele Furnizorului pe durata contractului.

Capitolul 6 - incetarea contractului

6.1. Prin acordul de voint3 al partilor, in termenul de valabilitate, fard plata de daune, daci au
fost achitate integral obligatiile.

6.2. Partile pot denunta unilateral contractul printr-o scrisoare recomandata cu confirmare
de primire, trimis3 catre cealalt3 Parte cu cel putin 20 (doudzeci) de zile inainte de data la care
doregte sd-si inceteze efectele prezentul contract. ncetarea contractului nu absolva Partile

de executarea obligatiilor deja scadente.

6.3. Furnizorul poate rezilia prezentul contract, fir3 a fi necesari punerea in intdrziere si fara
orice alta formalitate prealabild daci:

a. Beneficiarul nu plateste tarifele pentru serviciile furnizate si tarifele aferente (daci este
cazul) in termen de 60 (saizeci) zile de la data scadentei.

b. Beneficiarul nu se supune prevederilor prevazute in cap. 4 pct. 4.4 si 4.5.
¢. Beneficiarul nu utilizeaz serviciile o perioadd mai mare de 6 luni.

d. Beneficiarul prejudiciazd in vreun fel activitatea Furnizorului sau incearcd in mod repetat
(cu sau fdra succes) sé prejudicieze dreptul de proprietate intelectuala al Furnizorului.

e. Beneficiarul se dovedeste a nu fi de buni credinta.
f. Daca la data incheierii contractului, Beneficiarul a prezentat acte sau informatii false,
incorecte ori incomplete, sau daci nu a informat Furnizorul despre modificirile survenite

ulterior in legdtura cu actele sau informatiile prezentate.

g. Impotriva Beneficiarului sunt initiate proceduri judecatoresti, ori este actionat in judecat3
pentru credite scadente.

6.4. in cazul incetdrii contractului din oricare din motivele invocate mai sus
pierde dreptul de utilizare a programelor informatice utilizate conform pre

, Benefiei
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Capitolul 7 - Notificari

Exceptand cazurile reglementate expres in alt mod, toate notificirile vor fi facute in

scris i trimise recomandat prin postd la adresele indicate de parti in partea introductiva a
contractului.

Capitolul 8 — Dispozitii finale si tranzitorii
8.1. Limba care guverneazi prezentul contract este limba romana.

8.2. Legea aplicabila. Toate aspectele care nu sunt reglementate in prezentul contract vor fi
guvernate de legislatia romana in vigoare.

8.3. Forta majora si situatiile asimilate acesteia exonereazi de raspundere partea care o
invoca si se dovedeste in conditiile legii. Sunt asimilate fortei majore evenimente
extraordinare (precum ar fi cele de natur3 personald sau meteorologice, etc.), neprevizute s

inevitabile pentru una din parti, care ar impiedica buna desfagurare a serviciilor stipulate in
prezentul contract.

8.4. Orice litigiu legat de executarea sau interpretarea prezentului contract va fi rezolvat, in
principal, pe cale amiabil3. Dac4 o astfel de rezolvare nu va fi posibila litigiul va fi solutionat
de instantele judecatoresti competente.

Prezentul contract a fost citit si continutul s3u acceptat de partile contractante care
l-au semnat ca reflectand in intregime intentiile lor.

Prezentul contract contine 4 (patru) pagini si a fost incheiat in 2 (doud) exemplare,
unul pentru fiecare parte.

Prezentul contract a fost incheiat la data (j‘tﬁgc,,%),i_)/)_)

Furnizor Beneficiar
S.C. REVITECH GLOBAL SOLUTIONS S.R.L. TEATRUL I

Contabil Sef

Consilier Juridic -

[ TEATRUL “ION CREANGA”

Vizat pentru control

y finanniar nrevantiv neansi;
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